
Preguntas frecuentes sobre el incentivo de tarjeta de regalo de H-E-B 
 

1. Todavía no me he vacunado. ¿Cómo puedo obtener una tarjeta regalo? 
 
La vacuna es una de las mejores formas de protegerse de una infección grave u 
hospitalización causada por COVID-19. Debe recibir la vacuna Johnson & Johnson de una 
dosis o la segunda dosis de las vacunas Pfizer o Moderna las cuales requieren dos dosis 
en una clínica de vacunación de Metro Health para ser elegible para recibir una tarjeta 
de regalo hasta que se agoten. 
 

2. Si recibí mi primera dosis de vacuna en otra clínica o ubicación no asociada con Metro 
Health, pero obtengo mi segunda dosis en un centro de vacunación de Metro Health, 
¿puedo obtener la tarjeta de regalo? 
 
¡Gracias por vacunarse! Sí, si obtiene su segunda dosis en un centro de vacunas de 
Metro Health, es elegible para la tarjeta de regalo siempre y cuando haya recibido su 
primera dosis después del 31 de julio de 2021. 
 

3. ¿En qué fecha estarán disponibles las tarjetas de regalo? 
 
A finales de septiembre. Actualizaremos la información cuando las tarjetas de regalo 
estén disponibles.  
 

4. ¿Existe algún requisito de edad para recibir la tarjeta de regalo? 
 
No hay requisito de edad. La vacuna Pfizer está actualmente autorizada para personas 
mayores de 12 años y se ofrece en los centros de vacunación de Metro Health. 
 

5. ¿Necesito mostrar algún tipo de identificación o comprobante de residencia para 
recibir la tarjeta regalo? 
 

Solo tendrá que traer su tarjeta de vacunación COVID-19. También se le pedirá que 
complete un formulario con su nombre, dirección, código postal, fecha de vacunación y 
el tipo de vacuna recibida. 
 

6.  ¿Hay algún artículo que no se pueda comprar con la tarjeta de regalo H-E-B? 
No se pueden comprar productos con alcohol o tabaco. 
 
No puede comprar bebidas alcohólicas ni cigarrillos. 
 

7. Si completé mi serie de vacunas después del 31 de julio, pero antes de que las tarjetas 
de regalo estuvieran disponibles, ¿todavía puedo obtener una tarjeta de regalo? 
 



Gracias por vacunarte. Desafortunadamente, usted no es elegible para recibir el 
incentivo si fue vacunado antes del 31 de julio. 
 

8. ¿Dónde puedo recoger mi tarjeta regalo? 
 
Las personas elegibles recibirán una tarjeta de regalo en el momento en que se 
complete su serie de vacunas en un centro de vacunación patrocinado por Metro 
Health, incluyendo la clínica de autoservicio Alamodome. 
 

9. Me vacuné en un centro que no pertenece a Metro Health, ¿sigo siendo elegible para 
una tarjeta de regalo? 
 
No. Este programa de incentivos está reservado solo para los centros de vacunas 
patrocinados por Metro Health. 
 

10. Ya estoy completamente vacunado. ¿Puedo obtener una tarjeta de regalo? 
 
Desafortunadamente, la tarjeta de regalo es solo para personas que aún no se han 
vacunado por completo. El incentivo es para animar a las personas no vacunadas a que 
se vacunen por completo. 
 

11. ¿Puedo obtener una tarjeta de regalo para mí y para mi hijo que se va a vacunar? 
 
Si. Puede recibir una tarjeta de regalo en nombre de su hijo después de que complete su 
serie de vacunas en una clínica de vacunas de Metro Health. La vacuna Pfizer está 
autorizada para personas mayores de 12 años y se ofrece en los centros de vacunas de 
Metro Health. 
 

12. ¿Puedo recibir una vacuna de refuerzo y recoger una tarjeta de regalo? 
 
Las tarjetas de regalo son un incentivo para fomentar la vacunación entre las personas 
no vacunadas. 
 

13. ¿Quién pagó por estas tarjetas de regalo? 
 
Los Centros para el Control y la Prevención de Enfermedades (CDC) proporcionaron 
fondos para que los municipios fomenten la vacunación en sus comunidades. Los CDC 
aprobaron el uso de Metro Health de $ 1 millón de los fondos de ayuda federal COVID-
19 para comprar 10,000 tarjetas de regalo de H-E-B para incentivar las vacunas en San 
Antonio y el condado de Bexar. 
 

14. ¿Dónde puedo encontrar una clínica de vacunación de Metro Health? 
 
Haga clic aquí para obtener una lista completa de los sitios de vacunas de Metro Health. 



También puede llamar al 311 y seleccionar la opción 8 
 

 

 


